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Diplomarbeit aus dem Jahr 2008 im Fachbereich Informatik - Wirtschaftsinformatik, Note: 1,3, Universität
Hamburg, Sprache: Deutsch, Abstract: Bereits seit den 80er Jahren des 20. Jahrhunderts steigt die Dynamik
und die Tragweite der weltweiten Öffnung von Güter-, Arbeits- und Informationsmärkten erheblich.
Die daraus resultierende hohe Komplexität der Wirtschaft führt zu massiven Veränderungen des
Marktumfeldes sowie der internen und externen Rahmenbedingungen. Dies erfordert von Unternehmen den
systematischen Aufbau erfolgsrelevanter Fähigkeiten und eine schnelle und gezielte Anpassung an
Veränderungen, um weiterhin konkurrenzfähig zu bleiben. Die dadurch rapide steigenden Anforderungen an
den Produktionsfaktor Information und die extreme Ausweitung der Datenbasis haben eine immer höher
werdende Erwartung an die Transparenz und Fundierung von Entscheidungen zur Folge.

Kurzfristiges, situationsbedingtes Reagieren auf Veränderungen im Unternehmensumfeld, welches nicht in
eine langfristig ausgerichtete strategische Planung eingebunden ist, scheint nicht geeignet, die
Wettbewerbsfähigkeit eines Unternehmens dauerhaft zu sichern. Gleichzeitig bereitet die Übersetzung vager
strategischer Aussagen des Managements in konkrete, messbare Zielformulierungen und Maßnahmen vielen
Unternehmen große Probleme. Deshalb sollten Ziele und Strategien zur nachhaltigen Steigerung des
Unternehmenswertes identifiziert und operationalisiert sowie geeignete Führungsinstrumente gefunden
werden, damit diese anschließend erfolgreich im operativen Tagesgeschäft umgesetzt werden können.
Systeme zur Managementunterstützung, die nur isoliert oder punktuell Lösungsansätze darstellen, können
diesen Anforderungen, da sie nur einzelne Aspekte behandeln, nicht ausreichend gerecht werden.
Das in dieser Arbeit verwendete ganzheitliche Tool der Balanced Scorecard (BSC) dient dazu, strategische
Vorgaben der Unternehmensführung in praktisches, messbares Handeln zu überführen. Es bedient sich dabei
mehrerer Perspektiven, welche durch ein ausbalanciertes gleichberechtigtes Verhältnis zueinander eine
ausgeglichene Steuerung der Organisation gewährleisten sollen.

Um die konti-nuierliche und nachhaltige Anwendung des Konzeptes sicherzustellen und die BSC dauerhaft
in ein Unternehmen zu verankern, ist, wie die betriebliche Praxis zeigt, die Einbindung der BSC in das
informationstechnisch gestützte Management- und Steuerungssystem notwendig.

Ob es mit Hilfe einer BI-Applikation realisierbar ist, das Tool der BSC in das operative und strategische
Controlling zu integrieren und so den kontinuierlichen Ein-satz dieses zu gewährleisten.
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From reader reviews:

Christopher Clarke:

Why don't make it to be your habit? Right now, try to prepare your time to do the important act, like looking
for your favorite book and reading a book. Beside you can solve your long lasting problem; you can add your
knowledge by the e-book entitled Integration der Balanced Scorecard in BI-Applikationen (German Edition).
Try to stumble through book Integration der Balanced Scorecard in BI-Applikationen (German Edition) as
your pal. It means that it can for being your friend when you feel alone and beside regarding course make
you smarter than before. Yeah, it is very fortuned to suit your needs. The book makes you considerably more
confidence because you can know everything by the book. So , we should make new experience and also
knowledge with this book.

Amanda Dell:

As people who live in the actual modest era should be upgrade about what going on or details even
knowledge to make these keep up with the era which is always change and progress. Some of you maybe can
update themselves by looking at books. It is a good choice to suit your needs but the problems coming to you
is you don't know which you should start with. This Integration der Balanced Scorecard in BI-Applikationen
(German Edition) is our recommendation to help you keep up with the world. Why, because this book serves
what you want and need in this era.

Tammy Jones:

Beside this specific Integration der Balanced Scorecard in BI-Applikationen (German Edition) in your
phone, it could possibly give you a way to get closer to the new knowledge or facts. The information and the
knowledge you can got here is fresh from the oven so don't end up being worry if you feel like an old people
live in narrow community. It is good thing to have Integration der Balanced Scorecard in BI-Applikationen
(German Edition) because this book offers to you personally readable information. Do you oftentimes have
book but you do not get what it's facts concerning. Oh come on, that will not end up to happen if you have
this within your hand. The Enjoyable agreement here cannot be questionable, just like treasuring beautiful
island. So do you still want to miss the idea? Find this book along with read it from currently!

Flor Rieke:

E-book is one of source of information. We can add our information from it. Not only for students but
additionally native or citizen require book to know the upgrade information of year in order to year. As we
know those textbooks have many advantages. Beside we add our knowledge, also can bring us to around the
world. By the book Integration der Balanced Scorecard in BI-Applikationen (German Edition) we can have
more advantage. Don't you to be creative people? To become creative person must want to read a book.
Simply choose the best book that acceptable with your aim. Don't become doubt to change your life at this
book Integration der Balanced Scorecard in BI-Applikationen (German Edition). You can more pleasing than



now.
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