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Studienarbeit aus dem Jahr 2003 im Fachbereich Informatik - Angewandte Informatik, Note: 2,0,
Fachhochschule Erfurt (Informatik), Sprache: Deutsch, Abstract: Unternehmen müssen heute eher denn je
auf Änderungen der Marktbedingungen
reagieren. „Zunehmende Globalisierung, internationaler Wettbewerb, steigendes
Innovationstempo und damit verknüpft ein steigender Kostendruck wird in Zukunft die
Wirtschaft in zunehmenden Maße beeinflussen. Nur die Unternehmungen, die die
Kostenstruktur in den Griff bekommen und Kosten senken, wird es gelingen,
weiterhin erfolgreich am Markt präsent zu sein.“1 Erschwerend hinzu kommen
permanente technische Neuerungen und Innovationen, welche immer wieder eine
Anpassung des Unternehmens an die Marktgegebenheiten erfordern. Zu nennen ist
hier zum Beispiel das Internet, welches u.a. als Informationsquelle und virtuelles
Einkaufszentrum einen immer größer werdenden Anteil der Transaktionen auf sich
verbucht. Ziel muss es hier sein, einen nicht nur temporären Prozess anzustoßen,
welcher Informationen aller Art und unterschiedlichster Herkunft am richtigen Ort
zusammenführt, und dies auch noch schnell, um auch langfristig mögliche
Kostensenkungspotenziale auszunutzen.
„Für die Unternehmen bedeutet dies auf der einen Seite, Produktionsbedingungen zu
schaffen, die der hohen Entwicklungsdynamik ihres Produktprogramms entsprechen
und sie befähigen, bedarfsgerecht und termingerecht die Kundenanforderungen zu
erfüllen. Auf der anderen Seite gilt es Arbeitsstrukturen zu schaffen, die die
Einbeziehung der Mitarbeiter ermöglichen und deren Kreativität fördern.“2
„Früher blieb die Ablauforganisation bei einer Umorganisation meistens unverändert,
heute steht diese unter dem Schlagwort „Business Process Reengineering“ im
Mittelpunkt der Betrachtung.“3
Der Focus dieser Hausarbeit soll auf dem praktischen Bezug von Workflow-
Systemen und ihrer Dringlichkeit für eine schlanke, zeitgerechte Unternehmung
liegen. Dabei sollen die Funktionen von Workflow-Systemen und ihre
Anwendungsbereiche näher betrachtet werden und somit die Notwendigkeit der aus
dem Einsatz von Workflow resultierenden Geschäftsprozessoptimierung
herausgestellt werden.

1 Köhler-Frost, Wilfried, Electronic Office Systeme, 1998, S.113
2 Bullinger/Warschat, Forschungs-und Entwicklungsmanagement, 1997, S.V
3 Götzer, Klaus, Workflow, 1997, S.14
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From reader reviews:

Jolie Browne:

The book Workflow Systeme (German Edition) give you a sense of feeling enjoy for your spare time. You
should use to make your capable a lot more increase. Book can to get your best friend when you getting
tension or having big problem using your subject. If you can make reading through a book Workflow
Systeme (German Edition) for being your habit, you can get much more advantages, like add your own
personal capable, increase your knowledge about some or all subjects. You can know everything if you like
available and read a reserve Workflow Systeme (German Edition). Kinds of book are a lot of. It means that,
science guide or encyclopedia or other people. So , how do you think about this book?

Catherine Nelson:

The publication untitled Workflow Systeme (German Edition) is the book that recommended to you to read.
You can see the quality of the publication content that will be shown to you. The language that writer use to
explained their ideas are easily to understand. The writer was did a lot of study when write the book, so the
information that they share to your account is absolutely accurate. You also could possibly get the e-book of
Workflow Systeme (German Edition) from the publisher to make you far more enjoy free time.

Matthew Hood:

You may spend your free time to study this book this reserve. This Workflow Systeme (German Edition) is
simple to create you can read it in the recreation area, in the beach, train along with soon. If you did not
possess much space to bring the printed book, you can buy often the e-book. It is make you better to read it.
You can save the book in your smart phone. Therefore there are a lot of benefits that you will get when you
buy this book.

Roderick Grubb:

Some people said that they feel bored when they reading a reserve. They are directly felt that when they get a
half regions of the book. You can choose often the book Workflow Systeme (German Edition) to make your
reading is interesting. Your own skill of reading proficiency is developing when you such as reading. Try to
choose basic book to make you enjoy you just read it and mingle the opinion about book and examining
especially. It is to be 1st opinion for you to like to open up a book and go through it. Beside that the book
Workflow Systeme (German Edition) can to be a newly purchased friend when you're experience alone and
confuse with the information must you're doing of that time.
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